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Introducción

•
W

orld W
ide W

eb
–

S
istem

a de hipertexto que opera sobre Internet, 
usado para servir páginas W

eb y transm
itir 

archivos

•
C

onstruido sobre varios elem
entos

–
La idea de hipertexto (navegación conceptual)

–
Los identificadores de recursos (U

R
Ls, U

R
N

s)
–

U
n m

odelo de com
putación cliente-servidor con 

un protocolo específico (H
T

T
P

)
–

U
n lenguaje de m

arcas (H
T

M
L)
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Introducción

•
S

urgida en los 80 (T
im

B
erners-Lee, C

E
R

N
)

•
A

bierta al público en 1993
–

Inm
ediata aceptación y popularización

–
S

im
plifica sistem

as previos (G
opher)

–
C

recim
iento exponencial

•
H

oy
–

Q
uizá el sistem

a de inform
ación m

ás popular y 
com

plejo del m
undo

–
Im

pone num
erosas dificultades para la búsqueda
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Introducción

•
A

lgunos retos
–

S
istem

a distribuido
–

A
lto porcentaje de volatilidad

–
E

norm
e tam

año
–

D
atos sin estructura y redundantes

–
C

alidad potencialm
ente deficiente de los datos

–
D

atos heterogéneos
•

T
ipos, form

atos
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C
aracterísticas de la W

eb

•
M

últiples aspectos a considerar
–

N
úm

ero de servidores, sitios, páginas y archivos
–

T
ipo, tam

año y form
ato de los archivos

–
C

ontenidos de las páginas
–

S
itios m

ás im
portantes

–
D

istribución de idiom
as

–
E

structura física
–

E
tc.
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C
aracterísticas de la W

eb

•
C

aracterísticas
–

D
ifícil de estim

ar en un m
om

ento fijo (no hay una 
foto fija de la W

eb)
–

M
últiples estudios, m

etodologías y estim
aciones

–
Los disponibles en [B

aeza-Y
ates], obsoletos (<

98)

•
[B

harat98]
–

M
etodología: Léxico de 400K

 palabras (Y
ahoo) =

>
 

20K
 consultas aleatorias =

>
 4 m

otores de 
búsqueda =

>
 solapam

iento y cobertura
–

R
esultados (Julio 1998): 350M

 de páginas
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C
aracterísticas de la W

eb

•
V

arios (1995)
–

M
uestras de páginas (11M

, 2.6M
)

–
T

ipo y popularidad
•

H
T

M
L >

 G
IF

, JP
E

G
 >

 A
S

C
II >

 P
S

–
P

áginas w
eb (H

T
M

L)
•

5K
b en m

edia, 2K
b m

ediana
•

1-2 im
ágenes por página, 14K

b por im
agen

•
5-15 enlaces salientes por página, >

8 en m
edia

•
M

ayoría de enlaces locales
•

<
1 enlace entrante por página
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C
aracterísticas de la W

eb

•
V

arios (1995)
–

S
itios m

ás populares: M
icrosoft, N

etscape, 
Y

ahoo!, universidades E
E

U
U

•
Idiom

as (1998)
–

W
eb: Inglés (71%

), A
lem

án (7%
), Japonés (4%

), 
F

rancés (3%
), E

spañol (3%
), P

ortugués (2%
), 

Italiano (1%
)

–
H

ablantes: Inglés (450M
), A

lem
án (118M

), 
Japonés (126M

)), F
rancés (122M

), E
spañol 

(266M
), P

ortugués (175M
), Italiano (63M

)
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C
aracterísticas de la W

eb

•
[M

oore00]
–

M
etodología: softw

are de análisis propietario 
(N

etS
apien) =

>
 m

onitorización de 350M
 enlaces X

 
4 m

eses
–

R
esultados (Julio 2000): 2100M

 páginas, 7M
 

páginas agregadas X
 día

–
T

asa de crecim
iento cuadrático

•
3000M

 (O
ctubre 2000), 4000M

 (F
ebrero 2001)
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C
aracterísticas de la W

eb

•
N

úm
ero de páginas y archivos [M

oore00]
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C
aracterísticas de la W

eb

•
[M

oore00]
–

P
áginas W

eb (H
T

M
L)

•
10K

b por página
•

23 enlaces internos por página (m
ediana 4)

•
5,6 enlaces externos por página (m

ediana 1)
•

14,38 im
ágenes por página (m

ediana 1)
•

84,7%
 páginas en E

E
U

U
, 15,37%

 resto
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C
aracterísticas de la W

eb

•
[N

etcraft] W
eb S

erver S
urvey

–
M

etodología: s
c
rip

tinicialm
ente (1995) alim

entado 
con nom

bres de h
o
s
tpúblicos, que descubre 

nuevos servidores
–

M
onitorización perm

anente 95-hoy
•

S
ervidores vivos y m

uertos
•

F
abricantes de servidores w

eb
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C
aracterísticas de la W

eb

•
[N

etcraft] W
eb S

erver S
urvey
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C
aracterísticas de la W

eb

•
[N

etcraft] W
eb S

erver S
urvey
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C
aracterísticas de la W

eb

•
[B

roder00] T
opología

–
M

uestra de 200M
 páginas, 1500M

 enlaces
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T
écnicas de búsqueda

•
T

res tipos básicos
–

M
otores de búsqueda

•
H

erram
ientas de recuperación en sentido clásico

•
G

oogle, A
ltavista, etc.

–
D

irectorios
•

C
atálogos m

anuales de sitios
•

Y
ahoo, O

pen
D

irectory
project, etc.

–
N

avegación
•

U
san los hiperenlaces para nuevas funcionalidades

•
A

gentes com
o A

lexa
o W

ebG
lim

pse
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 d
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M
otores de búsqueda

•
S

istem
as de recuperación en sentido clásico

–
C

iclo básico de interacción (consulta =
>

 lista de 
docum

entos)
–

P
ocas funcionalidades adicionales
•

O
peradores booleanos, de proxim

idad, de frase
•

M
ás com

o este, traducciones

–
T

écnicas tradicionales (am
pliadas)

•
M

odelo booleano, M
E

V
•

T
okenización, stoplist, stem

m
ing, ranking por sim

ilitud
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M
otores de búsqueda

•
T

ipos básicos
–

G
eneralistas

(G
oogle, A

ltavista)
–

M
eta-buscadores (M

etaC
raw

ler, D
ogP

ile)
–

V
erticales o tem

áticos (ejem
plos)

•
B

uscadores de buscadores (C
om

pleteP
lanet, 

T
heInvisibleW

eb)
•

N
oticias (F

eedster, G
oogle

N
ew

s, R
ocketN

ew
s)

•
T

rabajo (M
onster, InfoJobs)

•
V

iajes (M
obilissim

o, V
iajar, R

um
bo)

•
A

rtículos científicos (C
iteseer, G

oogle
S

cholar)
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M
otores de búsqueda

•
E

structura afectada principalm
ente por

–
W

eb distribuida =
>

 m
ódulo de descarga de 

objetos a indexar =
 craw

ler, spider, bot
–

T
am

año y volatilidad de los datos +
 requerim

iento 
de perm

anencia en servicio =
>

 actualización y 
búsquedas sim

ultáneas
–

E
xistencia de hiperenlaces +

 calidad de recursos 
=

>
 ranking incorpora elem

entos adicionales 
(popularidad en enlaces, visitas, etc.)
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M
otores de búsqueda

•
T

ecnologías usadas propietarias
–

P
atentadas, indocum

entadas
–

Inform
ación en w

hite-papers
y algunos artículos 

(C
onferencias W

W
W

)

•
C

raw
ler

(R
obot, B

ot)
–

F
unción =

 descarga rápida de páginas W
eb para 

poblar el índice del buscador
–

D
iseñados para la eficiencia y la explotación 

óptim
a de recursos (m

ulti-hilo, etc.)
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M
otores de búsqueda

•
A

natom
ía

(M
ercator,

base de
A

ltavista)
1999
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M
otores de búsqueda

•
C

raw
ler

–
S

eparado del indexador
por eficiencia

–
U

sa caches locales para optim
izar ancho banda

–
U

sa estructuras h
a
s
h

(M
D

5) para optim
izar tiem

po
–

U
sa m

ódulos específicos de control de balanceo 
de carga

–
D

ebe preocuparse de páginas dinám
icas, spider-

traps, robots.txt, ataques D
O

S
, m

odificación de 
páginas, etc.
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M
otores de búsqueda

•
Indexación
–

D
ebe realizarse durante la operación del sistem

a 
(búsquedas) +

 colección dinám
ica (adiciones, 

elim
inaciones) =

>
 sus resultados inm

ediatam
ente 

incorporados a un índice parcial paralelo, 
absorbido periódicam

ente
–

U
sa algoritm

os rápidos y distribuidos, y 
estructuras eficientes para su gestión (e.g. 
Inversión rápida de índices)
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M
otores de búsqueda

•
E

structura típica
de indexador
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M
otores de búsqueda

•
T

écnicas de ranking por popularidad
–

P
opularidad m

edida en enlaces / visitas

•
P

opularidad basada en enlaces
–

T
écnicas basadas en análisis de citas
•

C
alidad e im

pacto de revistas y artículos científicos

–
M

últiples conceptos: prestigio, centralidad, etc.

•
E

 =
 m

atriz adyacencia grafo dirigido de citas
–

E
[i,j] =

 1 si el docum
ento i cita al j, 0 en otro caso

–
G

rafo dirigido E
[i,j] =

 1 <
=

/=
>

 E
[j,i] =

 1
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M
otores de búsqueda

•
P

restigio
–

P
restigio =

 valor num
érico p[v] asociado a cada 

nodo v =
>

 P
 es un vector sobre N

 vértices
–

C
oncepto recursivo
•

A
 →

B
, B

 →
C

 =
>

 prestigio de C
 =

 una función del 
prestigio de B

 =
 una función del prestigio de A

 =
 ...

–
E

l prestigio asociado a v es la sum
a del prestigio 

de sus referentes

∑
=

u

]u
[p

].
v,

u[
E

]v
['

p
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M
otores de búsqueda

•
P

restigio
–

P
roceso iterativo

–
C

onverge a punto fijo =
 autovector

principal de E
–

Inicio con p =
 [1,1,1,...,1]

–
T

ras cada iteración, norm
alizar para evitar 

desbordam
iento num

érico usando la norm
a 1

p
E

p
T

←

∑
=

u
1

]u
[p

||
p

||
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M
otores de búsqueda

•
C

entralidad
–

D
eterm

ina la influencia / im
pacto de un nodo

–
D

istancia de u a v (longitud del cam
ino m

ínim
o) =

  
D

[u,v] 
–

R
adio de u =

 R
(u) =

 m
ax

v (D
[u,v])

–
N

odos centrales =
 los de m

enor radio =
 los m

ás 
influyentes

•
O

B
S

: en caso de citas, invertir los enlaces o cam
inos 

(interesan los m
ás citados)



S
istem

as Inteligentes de A
cceso a la Inform

ación –
José M

aría G
óm

ez H
idalgo

http://w
w

w
.esp.uem

.es/~
jm

gom
ez/sinai/

33

M
otores de búsqueda

•
P

ageR
ank

–
S

im
ilar al prestigio con algunas m

odificaciones
–

S
im

ula el com
portam

iento de un hum
ano 

explorando sin fin la W
eb sin objetivo definido

•
S

elecciona un enlace al azar en cada página

–
p

0 [u] =
 probabilidad inicial de estar en una página

–
C

ada página tiene N
u

enlaces salientes, y 
asum

im
os enlaces [u,v] únicos

∑
=

v
u

]v
,u

[
E

N
∑

∈

=
E

)
v,

u(
u

0
1

N
]u

[
p

]v
[

p
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M
otores de búsqueda

•
P

ageR
ank

–
A

lgebraicam
ente, de com

puta la m
atriz L =

 
norm

alización de E
 con filas en sum

a 1

–
C

on L, el cóm
puto de p

1
es directo

–
Y

 en general
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M
otores de búsqueda

•
P

ageR
ank

–
La ecuación anterior converge al autovector
principal de L

T
=

 solución de p=
L

Tp
=

 distribución 
estacionaria de L, independiente de p

0

–
B

asado en grafo fuertem
ente conectado, sin 

ciclos
•

P
ara evitar ciclos infinitos =

>
 en cada nodo, el viajante 

salta con probabilidad d
∈

[0.1,0.2]a una página 
cualquiera, y 1-d a una página vecina
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M
otores de búsqueda

•
P

ageR
ank

–
E

l m
odelo am

pliado es

–
S

e calculan las iteraciones necesarias para llegar 
a un resultado suficientem

ente estable
–

S
e norm

aliza periódicam
ente para evitar 

desbordam
ientos num

éricos

i
N

T
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i
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M
otores de búsqueda

•
P

ageR
ank

–
E

n G
oogle

se com
bina P

ageR
ank+

M
E

V
–

S
e suele criticar porque desacopla la calidad del 

tem
a de la página

–
E

s susceptible de ataques basados en enlaces
•

Increm
entar el P

ageR
ank

artificialm
ente por m

edio de 
enlaces ad-hoc

•
S

earch
E

ngine
S

pam
m

ing
(http://noseencuentra.com

)
•

D
istinto de S

earch
E

ngine
O

ptim
ization

(cam
pañas de 

m
arketing éticas, http://searchenginew

atch.com
)
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M
otores de búsqueda

•
E

valuación: cobertura (S
earch

E
ngine

W
ars)

–
E

quiparado a calidad (error!!!)

F
uente S

E
W

 -
1000K

 docum
entos textuales indexados
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M
otores de búsqueda

•
E

valuación: estudios de calidad
–

[eT
estingLabs00]

•
P

or encargo de G
oogle, año 2000

•
S

eis buscadores, 5 tipos de consultas X
 5 tem

as, 10 
prim

eros resultados
•

P
untuaciones según relevancia, enlaces vivos, bonus

por acierto en prim
eros enlaces

•
N

o se considera la cobertura (im
posble!!!)

•
S

e m
ide porcentaje sobre puntos posibles
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M
otores de búsqueda

•
E

studios de calidad
–

[eT
estingLabs00] R

esultados
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Índice

•
In

tro
d

u
c

c
ió

n

•
C

a
ra

c
te

rís
tic

a
s

 d
e

 la
 W

e
b

•
T

é
c

n
ic

a
s

 d
e

 b
ú

s
q

u
e

d
a

–
M

o
to

re
s
 d

e
 b

ú
s
q

u
e
d

a

–
D

ire
c
to

rio
s

–
N

avegación

•
E

studios de usuarios

•
R

esum
en
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D
irectorios

•
C

atálogos organizados de enlaces 
com

entados
–

M
apas de carretera de la W

eb
–

K
ioskos

de enlaces =
 pegam

ento de la W
eb

•
S

im
ilares a catálogos bibliográficos

–
M

antenidos por “expertos” en cada tem
a

–
D

udas en el proceso editorial (D
M

O
Z

 vs
Y

ahoo!)

•
P

unto de entrada W
eb de alta calidad



S
istem

as Inteligentes de A
cceso a la Inform

ación –
José M

aría G
óm

ez H
idalgo

http://w
w

w
.esp.uem

.es/~
jm

gom
ez/sinai/

43

D
irectorios

•
Inicio =

>
 Y

ahoo! (1995)
–

Iniciativa de dos jóvenes estudiantes
–

A
lgunas estadísticas (2000)
•

M
ás de 100 editores, 1.8M

 enlaces (sobre 2100M
)

–
R

econvertido a portal generalista
•

S
uite de servicios =

>
 correo, noticias, etc.

–
H

oy en día cotiza m
illones en bolsa

http://w
w

w
.yahoo.com

, http://dir.yahoo.com
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D
irectorios

•
U

n referente =
 O

pen
D

irectory
P

roject (O
D

P
)

–
E

sfuerzo colaborativo, licencia libre ©
 N

etscape
–

A
lgunas estadísticas
•

(2001) 36K
 editores, 361K

 categorías, 2.1M
 enlaces

•
(2006) 71K

 editores, 590K
 categorías, 5,2M

 enlaces

–
D

irectorio de referencia de G
oogle

http://dm
oz.org/
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D
irectorios

•
S

e puede (sem
i) autom

atizar la catalogación
–

T
écnicas de C

ategorización A
utom

ática 
com

binadas con C
raw

ling

•
E

valuación: objetivo precisión (no cobertura)
–

D
em

ostrado que la contextualización
de consultas 

y resultados ayuda en acceso a la inform
ación

•
D

erivan en portales corporativos
–

D
efinen el vocabulario corporativo, los puntos de 

interés, etc. a nuevos em
pleados +

 self-branding
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Índice

•
In

tro
d

u
c

c
ió

n

•
C

a
ra

c
te

rís
tic

a
s

 d
e

 la
 W

e
b

•
T

é
c

n
ic

a
s

 d
e

 b
ú

s
q

u
e

d
a

–
M

o
to

re
s
 d

e
 b

ú
s
q

u
e
d

a

–
D

ire
c
to

rio
s

–
N

a
v
e
g

a
c
ió

n

•
E

studios de usuarios

•
R

esum
en
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N
avegación

•
P

ulsar hiper-enlaces en la página actual
–

B
úsqueda localizada, por objetivos, con 

evaluación previa del usuario
–

C
om

binada con las anteriores, deriva en un 
proceso com

plejo e im
preciso

•
S

usceptible de diversas ayudas
–

B
úsqueda localizada

–
A

sistentes de navegación
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N
avegación

•
B

úsqueda localizada (W
ebG

lim
pse)

–
B

úsqueda local de sitio W
eb, dependiente de la 

página y la vecindad
–

P
roceso
•

E
ntrada =

 lista de páginas o sitio W
eb, páginas en las 

que se desea casilla de búsqueda, profundidad de la 
vecindad

•
S

alida =
 (algunas) páginas con casillas de búsqueda 

cercana, vecindad local
•

E
quivalente a seguir enlaces construidos dinám

icam
ente 

por búsqueda de vecinos http://w
ebglim

pse.net/
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N
avegación

•
A

sistentes de navegación (A
lexa

Internet)
–

R
ecom

endadores
de enlaces y sitios

•
U

sa inform
ación de la página actual y adyacentes =

 
enlaces, palabras clave

•
T

am
bién usa inform

ación del usuario (histórico)

–
A

ctualm
ente proporcionada com

o barra
•

http://w
w

w
.alexa.com

/

S
istem

as Inteligentes de A
cceso a la Inform

ación –
José M

aría G
óm

ez H
idalgo

http://w
w

w
.esp.uem

.es/~
jm

gom
ez/sinai/

50

Índice

•
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n
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•
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 d
e

 b
ú

s
q

u
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d
a

–
M

o
to

re
s
 d

e
 b

ú
s
q

u
e
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a

–
D

ire
c
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rio
s

–
N

a
v
e
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n

•
E

s
tu
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 d
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•
R

esum
en



S
istem

as Inteligentes de A
cceso a la Inform

ación –
José M

aría G
óm

ez H
idalgo

http://w
w

w
.esp.uem

.es/~
jm

gom
ez/sinai/

51

E
studios de usuarios

•
M

últiples estudios de usuarios
–

D
e consultoras (N

ielsen, etc.), disponibles en 
S

earch
E

ngine
W

atch
•

P
opularidad de buscadores

–
C

ientíficos (S
pink

et al.) =
 W

eb log m
ining

•
A

nálisis estadístico detallado y fiable de logs
de 

buscadores
•

E
specialm

ente relevante [S
pink02]
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E
studios de usuarios

•
N

ielsen
N

etR
atings

para S
E

W
 (07/2005)

–
M

onitorización de 1M
 usuarios con sistem

a propio
–

R
esultados para U

S
A

 (hogar +
 trabajo)
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E
studios de usuarios

•
[S

pink02] A
nálisis de W

eb Logs
de E

xcite
–

M
etodología

•
1M

 consultas, 200K
 usuarios, tres m

om
entos (97, 99, 01)

•
D

atos de los W
eb Logs
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E
studios de usuarios

•
[S

pink02] A
nálisis de W

eb Logs
de E

xcite
–

R
esultados
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E
studios de usuarios

•
[S

pink02] A
nálisis de W

eb Logs
de E

xcite
–

R
esultados
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R
esum

en

•
La W

eb se ha convertido en un recurso de 
inform

ación extrem
adam

ente popular
•

P
or m

últiples razones, es el entorno m
ás 

retador para el acceso a la inform
ación

•
H

asta el m
om

ento, sólo las técnicas m
ás 

sim
ples sobreviven

–
E

xtensión de las técnicas habituales


